
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪医療の質・安全ニュース≫ 

Ｎｏ．13 10/05/吉日 

医療従事者のコミュニケーションについて 

Check Back（チェックバック：復唱）キャンペーン 

確認会話： 
１．（伝え手が）メッセージを伝えます 

２．（受け手が）伝わった内容を復唱します 

３．（伝え手が）受け手に伝わった内容が、正しいことを確認します

それだけで大丈夫？ 

１ 

２

3 

確認会話で、明快なコミュニケーションを心がけましょう！
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元日本航空機長小林宏之氏講演決定！
「航空業界のCRM「航空業界のCRM」

日本航空において唯一、国際線の全路線の
操縦経験を有し、“グレートキャプテン”として慕わ
れ 惜しまれながら本年3月に引退した小林宏之れ、惜しまれながら本年3月に引退した小林宏之
元機長が、国公私立大学附属病院医療安全
セミナーにて講演されます。

平成22年度国公私立大学附属病院医療安全セミナ平成22年度国公私立大学附属病院医療安全セミナー

【セミナー開催日程】 6月15日（火）～17日（木）
【小林宏之氏講演日時】 6月16日（水）10：50～12：20

【会場】 大阪大学コンベンションセンター

詳しい日程や、受講申し込み方法については、
中央クオリティマネジメント部（5955）までお問い合わせください

CRM(クルーリソースマネジメント、Crew Resource Management)：
航空業界におけるノンテクニカルスキルの教育・トレーニングのこと

演者近著：“機長の「集中術」”
阪急コミュニケーションズ刊

中央クオリティマネジメント部（5955）までお問い合わせください

新入部員の紹介

長浜宗敏
【診療情報管理士】

沖縄県から帰ってきました。
医療の質、安全の向上の視
点から診療に関連する情報を
読み解くことが重要にな て

池尻 朋 【看護師】

病院勤務を経て、アーチスト
ナースとして専門的に絵を学ぶ
ため、カナダに留学していまし
た。よろしくお願いいたします。

左から 池尻 長浜 上間読み解くことが重要になって
きています。大学病院診療情
報管理士会の会長も務めな
がら、頑張っていきたいと思
います。よろしくお願いいたし
ます。

上間あおい 【看護師】

病院勤務を経て、出版社で情報
収集、研修企画等を担当していま
した。よろしくお願いいたします。

左から、池尻、長浜、上間
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