
阪大病院 地域がん相談室のお知らせ 

 

阪大病院では、がん患者さんやその家族の方々が、がんに関する不安、疑問や悩みを相談

する窓口として「地域がん相談室」を開設しております。 

平成 21年 4月 1日より新たに、電話と FAX での対応を開始しました。専任のソーシャルワ

ーカーと共に看護師、医師等の医療スタッフが、皆様のお話を伺い問題解決のお手伝いをさ

せていただきます。どうぞお気軽におたずねください。 

 

〔受付方法〕いずれも無料です。 

＜電話＞  直通番号 06-6879-5320（月、水、金曜日午前 9時―午前 12時（祝日を除く）） 

＜ＦＡＸ＞ 直通番号 06-6879-5315（随時） 

FAX には、相談室から折り返し連絡をさせていただきますので、「ご自身のお名前」、

「電話番号」、「FAX 番号」と共に「相談内容」をお書きください。もしくは次ページ

用紙に直接ご記入の上、FAX してください。 

〔ご相談への応対〕 

・電話でのご相談の場合、主に専任のソーシャルワーカーや看護師が応対いたします。ただ

し医学的な専門知識や経験に基づいた意見をお望みの場合は、医師の受診やセカンドオピ

ニオン外来の受診をお薦めすることをご了承ください。 

・FAX でのご相談の場合、ソーシャルワーカーや看護師だけでなく医師（オンコロジーセン

ター所属）も対応させていただきます。ただし面談あるいは診察したほうがよいと思われ

る内容のご相談には、上記と同様、専門医の受診やセカンドオピニオン外来の受診をお薦

めすることをご了承ください。 

・面談での相談を望まれる方は、その旨電話もしくは FAX でお伝えください。ご相談の内容

に応じて面談の予約をお取りし、連絡いたします。面談での相談時間は 30 分までとさせ

ていただきます。 

【注】セカンドオピニオン（診断や治療について他の医師の意見を聞いたり、相談する）を

ご希望の方には、各専門診療科の医師が面談でお答えするセカンドオピニオン外来を受診し

ていただいています（有料）。お申し込み先は、保健医療福祉ネットワーク部宛てで、現在の

主治医の先生からの紹介状をいただくこととなります。保健医療福祉ネットワーク部のサイ

ト（http://www.hosp.med.osaka-u.ac.jp/network/index.html）をご参照ください。ご希望

がありましたら、当相談室でもお申し込み方法について説明させていただきます。 
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